MILENA ZEITHAMLOVA

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY V€. REGISTRACE NA AKCI

1. Zakladni ustanoveni

1.1.Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1
zakona €. 89/2012 Sh., obcansky zakonik (déle jen , obéansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti s poskytnutim organizacnich, registracnich, vzdélavacich, nebo sportovnich sluzeb v rdmci pfipravy a realizace
akce (déle jen ,smlouva o poskytnuti sluzeb“ nebo ,smlouva“) vztahujici se na smlouvy uzaviené mezi

/ Ing. Milena Zeithamlova, IC: 16996771, DIC: CZ6162270202 \
se sidlem: Kaza$ska 1426/6, 101 00 Praha 10
zapsana v Zivnostenském rejstfiku u MC Praha 10, ev. &islo 310010-003712003

kontaktni udaje: provozovna na adrese Kazasska 1427/4. 101 00 Praha 10

@ail: milena@action-m.com e telefon: +420 602324951 « web: https://web.action—m.coy

(dale jen , poskytovatel”)

a

fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera si objednala Ucast na ,,akci” prostfednictvim registracniho formulare na
internetovém portdlu , registracni stranka” poskytovatele

(dale jen ,ucastnik”).

1.2. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je moZné sjednat ve smlouvé o poskytnuti sluzeb. Odchylnd ujednani
ve smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti smlouvy a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském ¢i
anglickém jazyce. Smlouvu Ize uzavfit v ceském i anglickém jazyce.

2. Pfedmét smlouvy

2.1. Pfedmétem smlouvy je poskytnuti sluZzeb poskytovatelem Gcastnikovi spocivajici v umoznéni Ucasti fyzické osoby, jejiz
osobni Udaje jsou uvedeny v registracnim formulafi na Registracni strance za podminek specifikovanych obchodnimi
podminkami nebo smlouvou.

2.2. Akci se rozumi setkani, jednani, seminar, konference, kongres, kurz, zavod, koncert, a to vzdélavaciho, sportovniho i
kulturniho charakteru dle nabidky na webu poskytovatele.

2.3. Ucastnik provadi registraci na akci prostiednictvim registraéniho formulare pfimo z webové stranky a Gcastnik je povinen
uvadét uplné a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené Gcastnikem pfi registraci jsou poskytovatelem povazovany za
spravné. Ucastnik odpovidd poskytovateli za $kodu vzniklou uvedenim netplinych nebo nepravdivych Gdaj do registraéniho
formulare.

2.4. U¢astnik bere na védomi, e webové stranky nemusi byt dostupné nepfretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni poskytovatele, popt. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
tretich osob.
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3. Uzavieni smlouvy

3.1. Nabidka veskerych akci umisténa ve webovych strankach je informativniho charakteru a poskytovatel neni povinen
uzavfit smlouvu o poskytnuti registracnich sluzeb. Nabidka akci na webové strance nema povahu nabidky k uzavieni smlouvy
ve smyslu § 1732 odst. 2 ObcZ.

3.2. Webové stranky obsahuji informace o sluzbach na dané akci, a to véetné uvedeni cen, tj. vyse registracnich poplatka.
Poplatky jsou uvedeny véetné dané z ptidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkl. Vyse poplatkd zGstavaji v platnosti po
dobu, kdy jsou zobrazovany na webové strance. Timto ustanovenim neni omezena moznost poskytovatele uzavfit smlouvu za
individualné sjednanych podminek.

3.3. Pro registraci vyplni ucastnik registracni formuldr na webové zabezpecené strance. Registracni formular
obsahuje zejména informace o:

3.3.1. akce, na kterou se ucastnik hlasi,

3.3.2. zplsobu Uhrady ceny registrac¢niho poplatku a

3.3.3. zpUsobu vystaveni daniového dokladu pro potfeby Ucastnika (dale spolecné jen jako ,registrace”)
3.3.4. podminkach storna (odstoupeni) véetné udaje o poplatatcich souvisejicich s odstoupenim

3.4. Pred odeslanim registrace poskytovateli je Uc¢astniku umoznéno zkontrolovat a ménit Gdaje, které do registracniho
formulare vloZil, a to i s ohledem na moZnost Ucastnika zjistovat a opravovat chyby vzniklé pf¥i zadavani dat do registracéniho
formulare. Udaje uvedené v registraci jsou poskytovatelem povazovany za spravné.

3.5. Odeslani registracniho formulare se povaZzuje za takovy Gkon ucastnika, ktery nepochybnym zplsobem identifikuje
poptavanou akci, cenu registracniho poplatku, osobu Ucastnika, zplsob Ghrady registracniho poplatku, a je pro smluvni
strany zavaznym navrhem smlouvy. Podminkou platnosti registrace je vyplnéni viech povinnych tdajli v registra¢nim
formuldfi, sezndmeni se s témito obchodnimi podminkami na webové strance a potvrzeni U¢astnika o tom, Ze se s témito
obchodnimi podminkami seznamil.

3.6. Poskytovatel neprodlené po obdrzeni registrace potvrdi ucastniku jeho registraci elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty ucastnika uvedenou v registracnim formulafi (dale jen ,elektronickd adresa ucastnika®). Potvrzenim
registrace je smlouva uzavrena.

3.7. Poskytovatel je vidy opravnén v zavislosti na charakteru registrace (druh akce, vyse registracniho poplatku atp.) poZadat
Ucastnika o dodatecné potvrzeni registrace (napriklad pisemné ci telefonicky).

3.8. Navrh smlouvy ve formé registrace ma platnost 12 mésicd. Neni-li do té doby poskytovatelem potvrzen, musi byt pred
potvrzenim zaslan znovu.

3.9. Uzavienim smlouvy vznikd poskytovateli pravo na Uhradu registracniho poplatku ve vysi stanovené nabidkou akce na
webové strance k okamziku zaslani registracniho fomulare.

3.10. V ptipadé, Ze néktery z pozadavk( uvedenych v registraci nemuZe poskytovatel splnit, anebo nelze akceptovat registraci
Ucastnika z divodd naplnéné kapacity poptavané akce, zasle poskytovatel Géastniku na jeho elektronickou adresu avizo s
pfipadnym navrhem dalSich moZnosti.

3.11. Takovato nabidka se povazuje za novy navrh smlouvy a smlouva o poskytnuti registracnich sluzeb je v takovém pfipadé
uzavriena aZ akceptaci Gcastnika prostrednictvim nové ucinéné registrace.

3.12. Ucastnik souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani smlouvy. Naklady vzniklé Gcastniku pfi
pouziti komunikacnich prostfedk( na dalku v souvislosti s uzavienim smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi ucastnik sam.

4. Cena sluzeb, platebni a dalSi podminky ucasti

4.1. Cena sluzby je dana vysi registracniho poplatku zvolenym uGcastnikem v dobé zaslani registracniho formulare. Registracni
poplatek zahrnuje vstup na akci, registracni materialy, publikace, stravovani a obcerstveni specifikované na webu akce a
vztahuje se nezaménitelné pouze na jednu registrovanou osobu. U¢astnik je opravnén k vyméné Gcasti s jinym tcastnikem
pouze po souhlasu od poskytovatele.



4.2. Registracni poplatek musi byt Uc¢astnikem uhrazen takto:

4.2.1. v pripadé platby bankovnim prevodem vzdy nejpozdéji tyden pred zahdjenim akce, popf. po domluvé i po akci
4.2.2. v pfipadé platby kartou on-line vidy v okamZik odeslani registrace on-line.

4.3,V pripadé platby bankovnim prevodem je ucastnik povinen uhradit registracni poplatek spole¢né s uvedenim variabilniho
symbolu platby. Zavazek Ucastnika uhradit registracni poplatek je spIlnén okamzikem pripsani prislusné ¢astky na ucet
poskytovatele v pfipadé platby bankovnim pfevodem, dale pak uhradou v hotovosti na misté samém oproti vystaveni
pfijmového dokladu poskytovatelem a dale konfirmovanou Ghradou pFes on-line platebni portal na webovych strankach
nebo platebni kartou.

4.4. Poskytovatel vystavi ohledné plateb provadénych na zdkladé smlouvy tGcastniku dafovy doklad. Poskytovatel je platcem
dané z pfidané hodnoty. Dafovy doklad — fakturu vystavi poskytovatel ucastniku v dostatecném predstihu pfed konanim akce
po uhrazeni registracniho poplatku a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu ucastnika.

4.5. Registracni poplatek je uctovan, fakturovdn a placen v Korunach ¢eskych nebo v cizi méné dle dispozic uvedenych na
webove strance akce se zohlednénim bankovnich poplatkd a transakénich naklad( platby tak, aby byla na bankovni icet
poskytovatele pfipsana ¢astka odpovidajici registracnimu poplatku.

4.6. Udaje vyplnéné pfi registraci (fakturaéni udaje — I€O, DIC, adresa) nelze po vystaveni dariového dokladu ménit.
4.7. Uéastnik bude na akci vpustén pouze tehdy, pokud byl zcela uhrazen registraéni poplatek.

4.8. Dostavi-li se Ucastnik na akci, aniz by byl registracni poplatek uhrazen, provede Uhradu registracniho poplatku nebo zbylé
Casti registracniho poplatku u registracniho pultu v misté konani akce.

4.9. Poskytovatel ma pravo nevpustit Uc¢astnika akce do prostor konani akce, byt by byla uhrazena cela cena registracniho
poplatku, bude-li se ucastnik chovat nevhodné, nebude-li pro dané ucely vhodné oblecen, bude-li zjevné pod vlivem alkoholu
nebo jinych navykovych latek, ¢i bude-li zjevné, Ze bude jinak rusit pribéh akce.

4.10. Poskytovatel ma pravo vykazat Ucastnika akce z prostor konani akce a zamezit mu v dalsi Gcasti na akci, bude-li se
Ucastnik akce chovat nevhodné, tj. zejména bude-li rusit pribéh akce, bude-li obtéZovat ostatni Ucastniky akce, bude-li se
chovat agresivné nebo nicit vybaveni v misté konani akce.

4.11. Nevpusténi ucastnika akce do prostor konani akce i vykazani ucastnika akce z prostor konani akce nezaklada pravo na
vraceni registracniho poplatku ani pravo na slevu z registracniho poplatku.

4.12. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu programu. Zménu programu lze provést kdykoli. Ozndmena muze bytiv
pribéhu konani akce. Zména programu, zména mista konani a ani zména terminu konani akce nezaklada pravo na
odstoupeni od smlouvy a ani pravo na slevu z registracniho poplatku.

4.13. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu mista konani akce. Zména mista konani akce se oznamuje zpravou
elektronické posty na adresu elektronické posty objednatele uvedenou v registracnim formulafi.

4.14. Dalsi podminky pro vpusténi Ucastnika na akci mohou stanovit (v ndvaznosti na epidemickou/pandemickou situaci)
pravni predpisy, mimoradnd a/nebo ochranna opatieni Vlady Ceské republiky, Ministerstva zdravotnictvi, jiného organu
ochrany verejného zdravi ¢i organu verejné moci nadaného prislusSnou pravomoci. V ptipadech stanovenych pravnimi
predpisem, mimofadnym a/nebo ochrannym opatfenim, nesmi poskytovatel (bez prokazani splnéni pfedepsané podminky)
Ucastnika na akci vpustit. V téchto pripadech je opravnén jej vykazat z mista konani akce.

4.15. Poskytovatel ma pravo vykdzat ucastnika z prostor kondani akce a zamezit mu v dalsi Gcasti na akci, bude-li po jeho
vpusténi na Ucastnik zjisténo, Ze nesplriuje podminky pro vpusténi na akci stanovené pravnimi pfedpisy, mimoradnym a/nebo
ochrannym opattenim VIady Ceské republiky, Ministerstva zdravotnictvi, orgdnu ochrany vefejného zdravi ¢i jiného organu
verejné moci nadaného pfislusnou pravomoci



5. Odstoupeni od smlouvy a reklamace

5.1. Odstoupeni od smlouvy je mozné za téchto podminek:

5.1.1. Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud Ucéastnik neuhradi registracni poplatek do okamzZiku zahajeni
akce nebo po pfichodu na akci u registra¢niho pultu.

5.1.2. Ugastnik méZe odstoupit od smlouvy dle konkrétné stanovenych storno podminek uvedenych na webovych strankéch
akce.

5.1.3 Pokud ucastnik je spotfebitelem, tak se uplatni pro odstoupeni obecné pravni predpisy.

VZOR OZNAMENI O ODSTOUPENI SPOTREBITELE OD SMLOUVY O POSKYTNUTI SLUZBY (viz niZe).

5.2. Odstoupeni od smlouvy musi U¢astnik poskytovateli oznamit pisemné a prokazatelné dorucit dle podminek stanovenych
na webovych strankach akce.

5.3. V pfipadé odstoupeni od smlouvy se smlouva o poskytnuti registracnich sluzeb od pocatku rusi. Odstoupi-li ucastnik od
smlouvy po terminu uvedeném na webovych strankach akce, nese naklady spojené s odstoupenim ve vysi uvedené tamtéz.
Odstoupi-li od smlouvy poskytovatel z dlvodu na strané tGcastnika, vznika poskytovateli rovnéz pravo na ndhradu nakladd
spojenych s odstoupenim poskytovatel.

5.4. Pokud je ucastnik nespokojen s kvalitou poskytnuté sluzby, je povinen poskytovatele o této skutecnosti informovat
pisemné, prip. zpravou elektronické posty.

5.5. Reklamaci Ize uplatnit nejpozdéji do konce akce. Naroky plynouci z odpovédnosti zanikaji, jsou-li uplatnény opozdéné.
5.6. Poskytovatel obdrZeni reklamace do 2 pracovnich dni potvrdi zpravou elektronické posty.

5.7. Poskytovatel si vyhrazuje pravo prezkoumat dlivody reklamace a v pfipadég, Ze ji shleda za opravnénou, navrhnout
objednateli reseni.

5.8. Poskytovatel se zavazuje rozhodnout o reklamaci ihned, je-li to mozné, nejpozdéji vSak do 30 pracovnich dn(. Ve
sloZitych pripadech, kdy je tfeba provéfit dlivody reklamace napf. formou distribuce dotaznik(l spokojenosti ostatnim
Ucastnikdim akce, rozhodne poskytovatel o reklamaci zpravidla nejpozdéji do 30 dnli od dne reklamace.

5.9. Jako relevantni divod reklamace nebudou uznany prekazky vzniklé na strané Ucastnika.
5.10. Poskytovatel neodpovida za nesplnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, k nimz doslo nasledkem vyssi moci.

6. Ochrana osobnich udajt

6.1. Ochrana osobnich tdajl Ucastnika je zaru¢ena Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udajli a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (Obecné naftizeni o ochrané osobnich Gdajd, tzv. GDPR).

6.2. U¢astnik souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdajii: jméno a pfijmeni, nebo nazev, adresa bydliété, nebo
adresa sidla, identifikacni Cislo, dariové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo a (dale spolecné vse jen
jako ,,0sobni udaje”).

6.3. U¢astnik souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd poskytovatelem, a to pro Ucely realizace prav a povinnosti ze smlouvy.
Ucastnik souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd poskytovatelem také pro Géely zasildni aktudlnich a planovanych informaci
o akcich poskytovatele.

6.4. U¢astnik bere na védomi, e je povinen své osobni Udaje pfi registraci provedené na webové strance uvadét spravné a
pravdivé.

6.5. Zpracovanim osobnich udajd ucastnika mize poskytovatel povéfrit tfeti osobu, jakozto zpracovatele. Osobni Gdaje
Ucastnika nebudou bez jeho predchoziho souhlasu predavany tretim osobam.

6.6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zpusobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zplisobem.



6.7. U¢astnik potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gdaje jsou piesné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti
osobnich Gdaju.

6.8.V pripadé, Ze by se ucastnik domnival, Ze poskytovatel nebo zpracovatel (¢l. 6.5) provadi zpracovani jeho osobnich udajd,
které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota u¢astnika nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni
udaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

¢ 6.8.1. pozadat poskytovatele nebo zpracovatele o vysvétleni,
® 6.8.2. pozadovat, aby poskytovatel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

6.9. Pozada-li ucastnik o informaci o zpracovani svych osobnich Udajd, je mu poskytovatel povinen tuto informaci predat.
Poskytovatel ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou Uhradu nepfevysujici naklady
nezbytné na poskytnuti informace.

6.10. V ramci akce mUZe byt potizena dokumentaéni fotografie, video zaznam, audio zaznam, ¢i audiovizualni zdznam
Ucastnika a jeho projevl osobni povahy. Stane-li se tak, icastnik svou tGcasti na akci s jejich pofizenim a udéluje mistné,
Casové i co do zplisobu uZiti neomezeny bezplatny souhlas k uZiti ze strany poskytovatele. Pokud vyslovné nesouhlasi ma
moznost nasledné pisemné vyjadrit nesouhlas a zaslat poskytovateli.

7. Zasilani informaci a pouzivani cookies

7.1. Uastnik souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich s akci nebo osobou poskytovatele na elektronickou adresu
ucastnika.

7.2. Poskytovatel pouziva tzv. cookies, rezim opt-in, ktery ukladd webové stranky jen s aktivnim souhlasem uZivatele. Jeho
souhlas je dobrovolny, informovany a kdykoliv odvolatelny. Souhlas musi byt udélen aktivné, souhlas musi byt mozné
kdykoliv odvolat a uzivatel musi mit moZnost pfijmout jen nékteré cookies.

8. Dorucovani

8.1. Oznameni tykajici se vztahl poskytovatele a Ucastnika, zejména tykajici se odstoupeni od smlouvy, musi byt dorucena v
pisemné formé na elektronickou adresu smluvnich stran, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1. Veskera ujednani mezi poskytovatelem a Uéastnikem se ¥idi pravnim rddem Ceské republiky. Pokud vztah zalozeny
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany sjedndvaji, Ze vztah se fidi pravem Ceské republiky. Timto
nejsou dotcena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisd

9.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neudcinnosti
jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

9.3. Smlouva o poskytnuti registracnich sluzeb vcetné obchodnich podminek je archivovana poskytovatelem v elektronické
podobé a neni verejné pristupna.

9.4. Poskytovatel neni ve vztahu k Ucastnikovi vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e)
obcanského zdkoniku

9.5. Ucastnik, ktery je zaroveri spotiebitelem, je opravnén se obratit s ndvrhem na fe$eni sporu s poskytovatelem na Ceskou
obchodni inspekci pres tento formular. Poskytovatel i G¢astnik miZe vyuZit rovnéz platformu pro feseni spori online, kterd je
zfizena Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

9.6. VSechna prava k webovym strankdm poskytovatele, zejména autorska prdva k obsahu, véetné rozvrzeni stranky, fotek,
filma, grafik, ochrannych znamek, loga a dalSiho obsahu a prvk(, naleZi poskytovateli. Je zakdzano kopirovat, upravovat nebo
jinak pouzivat webové stranky nebo jejich ¢ast bez souhlasu poskytovatele.
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9.7. Poskytovatel nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dlisledku zasah( tfetich osob do internetovych stranek poskytovatele
nebo v disledku jejich uZiti v rozporu s jejich uréenim. U¢astnik nesmi pfi vyuZzivani internetového obchodu pouzivat postupy,
které by mohly mit negativni vliv na jejich provoz a nesmi vykondvat Zadnou c¢innost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam
umoznit neoprdvnéné zasahovat ¢i neoprdavnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvofici internetové stranky
poskytovatele a uzivat internetové stranky poskytovatele nebo jejich ¢asti ¢i softwarové vybaveni takovym zplsobem, ktery by
byl v rozporu s jeho uréenim ¢i ucelem.

9.8. Znéni obchodnich podminek mlze poskytovatel ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a
povinnosti vznikla po dobu U¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

vvvvv

dostupnych ZDE.


https://web.action-m.com/

VZOR OZNAMENIi O ODSTOUPENi SPOTREBITELE OD SMLOUVY O POSKYTNUTIi SLUZBY

Odesilatel:

Jméno a prijmeni:

Bydlisté:

(pfipadné e-mail, tel. ¢islo):

Adresat:

Poskytovatel: Ing. Milena Zeithamlov4, IC: 16996771, DIC: CZ6162270202

se sidlem: Kazas$ska 1426/6, 101 00 Praha 10

zapsand v Zivnostenském rejstfiku u MC Praha 10, ev. &islo 310010-003712003

kontaktni Udaje: provozovna na adrese Kazasska 1427/4, 101 00 Praha 10

e-mail: milena@action-m.com, telefon:+420 602324951 web: https://web.action-m.com

Oznameni o odstoupeni od smlouvy o poskytnuti sluzby

DNE oo jsem si prostrednictvim registracniho formulafe na webové strance: .........cccccceeeeceeeerennneneen.....0bjednal
sluzbu spodivajici U€asti N@ aKCi ...ccoevveeevereneiie e , den objedndvky .......ccceeriniinennnnee , Za CeNU ..oeeuenene Ke.
Datum konani akce .......ceveevivvvceeinecneee s

Na zakladé ust. § 1829 odst. 1 ve spojeni s ust. § 1818 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, vyuzivam svého zdkonného
prava a odstupuji od smlouvy o poskytnuti sluzby uzaviené prostrednictvim prostfedku komunikace na dalku (online), ktera se
tykd vySe uvedené akce, a zdroven Vas zadam o poukdzani ceny sluiby ve vysi ......ccoeueneee. K¢ na mUj bankovni Ucet Cislo
..................................................... nejpozdéji do 14 dnl od doruceni tohoto odstoupeni od smlouvy.

Jméno a prijmeni spotrebitele
(podpis)



